Le journal
des Locataires

Juin 2025 - N° 32

Adresse physique

6 rue Jean Perrin ¢ 28300 Mainvilliers

Adresse postale
BP 379 ¢ 28007 Chartres cedex

TEl. 02 37 91 72 49
Mail contact@habitat-eurelien.fr

www.habitat-eurelien.fr

Du lundi au jeudi
de 9h00 & 12h30
et de 13h30 & 17h30

Le vendredi
de 9h00 & 12h30
et de 13h30 & 16h30

Plus quu

Le Journal des Locataires

Semestriel édité par Habitat Eurélien
6 rue Jean Perrin ¢ 28300 Mainvilliers
Directeur de la publication : P. Bléty
Tirage : 10 000 exemplaires

© Droits réservés et Adobe Stock
Mise en page : Habitat Eurélien

Loqzmw#
W”’”"“‘”

Luisant, Gutenberg Lt
Construchon 226 Iogemenis i

i Mainvilliers, rue Jean Perrin
COnsiruchon de deux maisons
-

tre un bailleur social aujourd’hui,

c’est répondre aux demandes
toujours croissantes de logements
adaptés a chague situation (sépa-
ration, vieillissement, handicap...) ;
apporter une qualité de service et
agir pour la fransition écologique.

Actuellement, nous rénovons plus
de 900 pavillons et démarrons la
construction de prés de 900 loge-
ments neufs & venir d’ici 2027. L'ob-
jectif est clair : améliorer la perfor-
mance énergétique du parc pour
votre confort été / hiver en rédui-
sant vos charges et sans augmen-
tation de loyer.

Votre bien vivre & domicile reste au
coeur de notre mission. C'est pour-
quoi, nous développons des ser-
vices et les partenariats adaptés
pour accompagner les locataires
séniors afin de favoriser leur main-
tien a domicile.

Habitat
Eurélien

VOTRE SOLUTION LOGEMENT

< Logi'EL

Acteur du logement d’Eure-et-Loir

Habitat Eurélien est aussi présent
danslavie locale, a travers le soutien
des régies de quartier et de linser-
tion & lI'emploi. En moyenne, ce sont
50 000 heures d‘insertion réalisées
chaque année : travaux, ménage,
entretien d'espaces verts, encom-
brants, déménagements, montage
de meubles...

Pour améliorer nos réponses aux at-
tentes des habitants, nous sommes
engagés dans une démarche
d'amélioration confinue de nos
services. Ll'engagement de nos
équipes a permis de renouveler
notre labellisation Quali'HLM.

Nous avancons dans l'intérét col-
lectif et I'amélioration de votre
cadre de vie.

Bonne lecture et bel été.

Eric GERARD
Président

Philippe BLETY
Directeur général



Nos programmes 2025 / 2027

Un record ! Habitat Eurélien est engagé dans la livraison de prés de 900 logements
a horizons 2027. Un programme sans précédent pour développer l'offre d'habitat sur
I'ensemble du territoire, répondre aux demandes croissantes des habitants et renou-
veler le parc au profit d'un patrimoine moderne, attractif et éco-responsable.
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Locatif social et intermédiaire
Luisant, 38 av. de la République

i
PATRICK RIEHL, MAIRE
DE SAINT REMY SUR AVRE

Parlez-nous de votre commune ?
Saint Rémy sur Avre est une com-
mune de 4200 habitants au nord
du Département, prés de Dreux.
C'est une petite ville en progression
constante dont je suis le Maire de-
puis 30 ans.

Saint Rémy sur Avre fait partie des
20 communes d'Eure-et-Loir ou il
fait bon vivre. Ce classement tient
compte de nombreux critéres dont
les équipements, les services, I'accés
aux soins, les loisirs, la vie associative,
le bassin d'emploi, I'€ducation...

Locatif social intergénérationnel
Amilly, Clos des Ej\rpent_s

Quels sont vos projets ?

Avec Habitat Eurélien nous construi-
sons 8 logements en ccoeur de ville.
Ce projet mixe plusieurs aspects
(plan ci-contre et maquette ci-dessus) :

* |la valorisation des bords du Avre
avec une promenade qui re-
joint celle de l'autre cété de "la
Peluche" par un pont en bois.

e Un parking paysagé gratuit avec
une place PMR pour faciliter I'ac-
Cés aux commerces.

e et bien sdr le développement de
l'offre de logements modernes et
accessibles.

Plus globalement, notre volonté est
de rénover les chemins de randon-
née pour faire le four de la ville ;
bientot la RN12, qui sépare St Rémy
en deux, sera déviée et transformée
en une 2x1 voie avec parterre et piste
cyclable.

Quelles sont vos relations avec
Habitat Eurélien ?

Excellentes | Habitat Eurélien est le
1¢" bailleur social sur la commune.
Les logements sont répartis sur le ter-

Locatifseeialet.intermédiaire
Mainvilliers; rue de Boisville

ritoire et s'y intégrent parfaitement.
lls ont été refaits ou sont en cours de
fravaux. Les résidences sont propres
et bien entretenues. Une satisfaction
pour tous.



Les dernieres actualités

Les “heures d'insertion” sur le terrain

Prenant l'exemple des
travaux du quartier Breta-
gne, des représentants
d'Habitat Eurélien, de
I'entreprise Isobat, de la
régie de quartier Recons-
truire ensemble et de l'as-
sociation ltinéraires 28 se
sont réunis, jeudi, pour
expliquer I'intérét du dis-
positif des “heures d'in-
sertion”.

« Une vraie réussite »

« La Ville de Mainvilliers
poursuit la mise en cuvre
de son nouveau program-
me de renouvellement ur-
bain en étroite collabora-
tion avec nos i"l.'|uipes, dit
Philippe Bléty directeur
général d'Habitat Eurélien.
Assurés par l'entreprise
Isobat, les travaux de ré-
habilitation en cours sur
les fagades des immeubles
de l'avenue de Bretagne
ont é1é l'occasion de melt-

tre en place le dispositif

“heures d'insertion”, en
créant du partenariat local
autour du retour a l'em-
ploi de personnes qui en
sont éloignées. »

Ils sont trois dans ce cas
employés par Isobat & des
travaux de peinture et de
bardage sur le chantier
Bretagne, Deux d'entre eux
ont suivi un parcours d'un
an ou un an et demi cons-

EMPLOI. Harith, )
2B, Bernard Monguillon, di

eur de Reconstru

Philippe Bléty, directeur général d'Hobitat Eurélien

truit avec Reconstruire en-
semble, qui les a affectés a
des chantiers d'insertion
au sein d'une équipe des
espaces verts,

« Reconstruire ensemble
est axée sur l'accompagne-
ment de ces personnes en
amont, dit Julien Rouleau,
directeur d'ltinéraires 28,
NCIIIS, nous fonctionnons
un peu comme une agen-
ce d'intérim, en garantis-

Lire I'article

sant aux entreprises que
les salariés que nous leur
envoyons sont éligibles au
dispositil. »

Mus par une méme vo-
lonté farouche de tra-
vailler el de décrocher un
emploi durable, Hicham,
Mohamed et Harith ont pu
développer des compéten-
ces sur ce chantier.

« C'est une vraie réussite,

HABITAT B Une quarantaine de logements sociaux sont construits par le bailleur Habitat eurélien dans le Perche

Trons maisons construites a Combres

hamed et Hichom, aux cotes notamment de Julien Rouleau, directeur d'itinéraires
ensemble, Michael Rouleou, patron dlsobat, et

se félicite Michael Rou-
leau, le patron d'lsobat.
Ce sont des employés mo-
déles, travailleurs, ponc-
tuels et qui se sont parfai-
tement intégrés dans
I'équipe. Mohamed, origi-
naire du Soudan, a méme
vaincu sa peur du vide. 11
lul reste & faire des pro-
grés pour parler le fran-
cals, qu'il comprend tou-
tefois bien. » m

Réhabilitation
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La vie dans les quartiers
Ensemble pour dynamiser le quartier

Partenaire depuis plus de 20 ans, Habitat Eurélien et Reconstruire Ensemble s'en-
gagent aux coétés de la ville de Mainvilliers, des associations et partenaires locaux
pour maximiser les actions auprés des habitants des quartiers Tallemont - Bretagne.

LES 4 AXES FONDATEURS
DE LA CONVENTION

Pour accompagner la transforma-
tion du quartier Tallemont-Bre-

tagne dans la durée, les acteurs
locaux s'engagent ensemble pour
un quartier solidaire, écologique et
propre. La convention porte sur4 axes :

PORTRAIT INSERTION

NICOLAS,
CADRE POUR
RECONSTRUIRE ENSEMBLE

Comment accompagnez-vous les
salariés vers I'emploi ?

Ce qu'il faut retenir c'est qu'il n'y a
pas de solution miracle : le véritable
moteur c'est la motivation du salarié.
Notre rble est de construire avec lui
son projet professionnel et 'accom-
pagner en se concentrant sur ses
savoir-étre  (ponctualité, respect,
écoute, compréhension...).

Il devient acteur de son projet, c'est
essentiel pour reprendre confiance
et tfrouver un emploi stable et du-
rable.

Dans la majorité des cas, les per-
sonnes quittent Reconstruire En-
semble avec un emploi ou une for-
mation qualifiante dans les 16 mois.

1. La transition écologique
et solidaire :

Collecte et valorisation de biodé-
chets, organisation de brocantes
solidaires, ateliers d'animation "faire
soi-méme"...

2. l'animation du jardin partagé :

Plantation de IEgumes, entretien du
jardin et des espaces verfts...

3. La mobilisation pour

la propreté urbaine :
Sensibilisation aux bonnes pratiques
face a la présence de nuisibles (rats
et pigeons), journées propreté, opé-
rations encombrants....

4. Convivialité et lien social :

Repas partagés, ateliers couture,
présence en pied d'immeuble...

DE LA TAILLE AU TRAVAIL...

Yt 3

'ésdre pour
nsirlire Ensemble
OmSI

Pourriez-vous nous présenter l'ac-
tivité Espaces Verts ?

L'activité Espaces Verts de l'asso-
ciation a doublé au cours des 10
derniéres années tant en chiffre d'af-
faires gu'en personnel.

Une croissance qui nous permet
d'accompagner plus de personnes
vers l'emploi.

Aujourd'hui, I'équipe compte une
vingtaine de collaborateurs : en-

Réhabilitationiquartier Bretagne:

cadrants fechniques et salariés en
insertion. Elle gére des chantiers de
taille, fonte et d'entretiens extérieurs
pour le compte de particuliers, de
collectivités locales et d'entreprises
clientes dont fait partie Habitat Eu-
rélien.

Qu'est-ce que vous aimez le plus
dans votre métier ?

Depuis plus de 10 ans chez Recons-
fruire Ensemble, j'ai toujours & coeur
de me sentir utile et donner du sens
A mon métier. Notre activité a un
impact positif auprés des habitants
mais aussi sur notre environnement,

Nos valeurs sont tournées vers le dé-
veloppement durable et nous avons
mis en place des activités en ce sens:
livraison en vélo cargo, collecte de
biodéchets...

C'est possible d'agir et c'est satisfai-
sant de prendre part & ces projets |



Bien chez soi
Laccompagnement des seniors

Habitat Eurélien est présent aux coétés du Département et des Communes pour ac-
compagner les seniors dans le bien vivre chez soi. Ces services favorisent le main-
tien au domicile, adaptent les conditions a chaque besoin et veillent au lien social.

|

PORTRAIT

Céline VACQUANT
Conseillére en Economie
Sociale et Familiale (ESF

J'accompagne les locataires
en difficulté depuis pres de 10
ans. Je m'occupe notamment
de dossiers sensibles et des re-
logements avant déconstruc-
tions sur Mainvilliers.

Quel est I'accompagnement
des séniors en relogement ?

L'accompagnement est ren-
forcé au maximum avec des
relations humaines et un lien de
confiance fort.

Pour les personnes dgées qui
ont vécu de nombreuses an-
nées au méme endroit, il s'agit
avant tout de faire le tri dans les
papiers, photos, vétements...
Linquiétude et la perte de re-
péeres sont fortes chez les sé-
niors. Il est primordial de les
rassurer pour que la transition
s'effectue dans les meilleures
conditions.

C'est parfois difficile mais pas-
sionnant !

E UMAIN AU COEUR DES
RELATIONS SOCIALES

our Habitat Eurélien, I'accompa-
gnement des locataires s'active
dés qu'ils en ont besoin.

Les enjeux pour les personnes dgées
sont de veiller au lien social et favo-
riser le maintien au domicile dans les
meilleures conditions.

4 conseillers sociaux accompagnent
les habitants dans le besoin.

Aux cbtés du Département et des
CCAS des Mairies, les conseillers so-
ciaux interviennent auprés des loca-
taires pour les accompagner vers des
services adaptés & chaque situation :
portage de repas, passage de soins
infirmiers, aide & la foilette, sortir les
poubelles, ramener le courrier...

Le but est de rassurer et répondre
aux besoins : une dimension hu-
maine défendue par les équipes.

Luce

Ins’rollée a la résidence intergéné-
rationnelle pro-santé Maurice Lan-
glet, la Conciergerie Seniors a été
créée pour les lucéens de plus de
70 ans. C’est un service de proximi-
té destiné a répondre aux besoins et
attentes des seniors pour favoriser la
qualité de vie et le maintien du lien
social.

La conciergerie propose des anima-
tions adaptées et des services tels
que la téléassistance, la restauration,
le portage de repas ou encore des
aides dans l'accomplissement de
taches administratives.

« J'ai complétement changé de
vie et j'ai retrouvé une famille,
ici. Il y a toujours des jeux, des
activités, des sorties... »

Odette, résidente sénior &
Maurice Langlet

Qu'est-ce qui vous plait dans
votre résidence et votre
nouveau quotidien ?

Depuis que je suis ici, mes en-
fants sont plus franquilles, ils
savent que je ne suis pas seule.

Tout le monde est trés gentil,
que ce soit les visiteurs, les lo-
cataires ou les équipes de la
conciergerie.

Les apres-midi autour des jeux
sont frés agréables. J'y suis trés
bien, c'est formidable !




Qualité de service
Réhabilitation énergétique

SENONCHES
PENDANT

SENONCHES
APRES

BEVILLE LE COMTE
rue du Moulin Truber

Qui est 'ANCOLS ?

Depuis sa création, lI'agence
nationale de contrdle du loge-
ment social (ANCOLS) contrdle
et évalue le logement sociall.

LANCOLS est un établissement

public administratif de I'Etat
avec 2 missions principales :

e Controle et évaluation des
organismes

Etudes et statistiques

LE POINT SUR NOTRE
PROGRAMME D'AMELIO-
RATION ENERGETIQUE
DE PLUS DE 900 MAISONS

Dans le cadre de la loi Climat et Ré-
silence, Habitat Eurélien investit 33M€
pour l'amélioration énergétique de
plus de 900 maisons individuelles ré-
parties sur l'ensemble du territoire.

L'avancement est conforme au
programme. Aujourd'hui, prés de
40% des travaux sont en cours ou
terminés ; les autres sont en phase
de conception des travaux. :

e 23 en cours

Lot OUEST (5M€)
144 maisons dont

e 21 ferminées

PROCHAINE ETAPE :

Nouveau programme
d'amélioration énergétique
de 928 maisons entre
2027 - 2030

Ce nouveau programme en
cours d'élaboration va concer-
ner les pavillons en classe éner-
gétique E.

383 maisons dont
e 67 terminées
e 144 en cours

380 maisons dont
e 71 terminées
e 20 en cours

ENGA
RENOVA

» . » n
TION ENER
Dans le cadre de ses missions de
contréle, ’TANCOLS a évalué notre en-
gagement pourlarénovation énergé-
tigue du parc ; trois points analysés :
1. laconnaissance du parc et de sa
performance énergétique,
2. la capacité d mener les rénova-
fions,
3. lacapacité ales financer.

2)

—

Bilan positif :

Sur 30 bailleurs audités, notre orga-
nisme a été reconnu pour sa bonne
connaissance du patrimoine. Les ré-
sultats nous placent sur le podium de
la performance.

L'ANCOLS souligne que les déci-
sions prises permettent d’envisager
sereinement la transition énergé-
tique de notre parc.

Une reconnaissance qui conforte
nos engagements !



Quali'HIm

Créé par I'Union Sociale pour
|'Habitat, ce label s’inscrit dans
une démarche « d‘améliora-
fion contfinue et concertée »
avec des locataires au service
des habitants.

Il couvre diverses thématiques
comme l‘accueill, le fraitement
des réclamations, la propreté,
la gestion de la qualité (Ecoute
client, politique qualité..))...

‘e,

Début février, un audit infermédiaire
Quali'HLM a eu lieu pour contrdler nos
engagements confinus et concertés
avec les locataires pour la qualité de
service.

Le bilan est positif et réveéle un avis fa-
vorable ! Dans son retour, le comité
de labellisation salue la progression,
I'efficacité des actions d’amélioration
et la bonne mise en ceuvre de la dé-
marche qualité.

Aujourd'hui, 8 des 10 actions sont ter-
minées et ont prouvé leur efficacité.
Habitat Eurélien est parfaitement in-
tégré dans la démarche Quali’'Him.
Le travail réalisé par les équipes est
visible et globalement efficace.

943y,

La qualité de service
en actions et en preuves

Fin d'année, vous serez peut-étre contacté pour donner votre avis sur

Habitat Eurélien : qualité de vie, propreté, équipements, accueil, communication...
Les résultats de cefte étude nous guideront pour I'amélioration de nos services.

&

PRELEVEMENT
AUTOMATIQUE

les 5,10, 15 ou 30 de
chaque mois selon votre
préférence

CARTE BANCAIRE
PAR TEL. & INTERNET

au 02 37 91 72 49 ou sur
habitat-eurelien.fr
"Mon compte"

—)
—

ESPECES A LA BORNE
D’HABITAT EURELIEN
6 rue Jean Perrin &

Mainvilliers, 24h/24h & 7j/7
avis d’échance obligatoire

TP

)

VIREMENT
MANUEL
Les coordonnées

bancaires sont sur
I'avis d’échéance

Nos équipes sont & votre écoute, trouvons une solution ensemble avant la perte des APL :
contact_gl@habitat-eurelien.fr ou 02 37 91 72 49



